
Unser Au�raggeber ist der führende europäische 
Wissenscha�sverlag in Psychologie, Psychotherapie 
und Psychiatrie und führender Anbieter  von psycholo-
gischen Testverfahren. Dazu gehört die Intelligenz-, 
Persönlichkeits- und Schulleistungsdiagnos�k, Verfah-
ren für die Personalauswahl, die Potenzialentwicklung 
sowie die gesamte Klinische Diagnos�k. Diese Verfah-
ren nützen Anwender aus dem öffentlichen Bereich, 
wie Kliniken und Schulen, Anwender aus dem Bereich 
Personalberatung, Personalmanagement und Recrui-
�ng sowie niedergelassene Psychologen. Für das Büro 
unseres Au�raggebers in Wien (5 min. zur U-Bahn) 
suchen wir zum ehebaldigen Eintri� eine/n

Psychologin/-en  
Kundenberatung - Bestellabwicklung - Consulting - Vertrieb

psychologische Testverfahren & Diagnostik

Hamburg - Wien 
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Nach einer gründlichen Einschulung werden Sie im Bereich der Bestellabwicklung beginnen - ein wesentlicher 
Anteil davon, sind Bestellungen, die direkt per E-Mail einlangen - (auch telefonisch) Au�räge entgegenneh-
men, Kundendaten im EDV-System erfassen und zuordnen. Sie prüfen ob der Kunde die Voraussetzung für die 
Anwendung der bestellten Verfahren erfüllt und erfassen die Bestelldaten. Sie leiten in der Folge die Bestel-
lung an die jeweiligen Lieferanten weiter und kontrollieren die erfolgreiche Zustellung. Sie erstellen über das 
System auch die Ausgangsrechnungen. 

Im Bereich der Kundenberatung geben Sie telefonisch Produk�nforma�onen weiter und beraten die Kunden 
bei der Auswahl der entsprechenden Verfahren. Sie leisten Support für die Nutzer jener Verfahren, die via 
Internet über das Online Portal durchgeführt werden. Im administra�ven Bereich helfen Sie bei der allgemei-
nen Geschä�sabwicklung mit. 

Sie werden auch im Marke�ng mitarbeiten, das bedeutet Organisa�on und Durchführung von Mailings und 
die Mit-Betreuung des Messestandes unseres Au�raggebers bei diversen Kongressen, Messen und Veranstal-
tungen. Unter diesen Punkt fallen auch Anwenderschulungen zur Testso�ware sowie die Vortrags- und 
Seminarorganisa�on. Weiter das Consul�ng in den Bereichen Testauswahl, Testqualifizierung und Auswahl-
prozesse.

Wir wünschen uns Psychologen mit abgeschlossenem Studium der Psychologie und  idealerweise ersten 
Erfahrungen im Bereich Diagnos�k. Büroarbeit in einem kleinen Team macht Ihnen Spaß, Sie telefonieren 
gerne, suchen den Kundenkontakt und arbeiten sehr gerne am PC. Sie überzeugen durch Dienstleistungsori-
en�erung, Lernbereitscha� und eine systema�sche, sorgfäl�ge und selbstständige Arbeitsweise.
 
Wir bieten Ihnen eine interessante und abwechslungsreiche Aufgabe in einem sympathischen Team, einem 
Monatsgehalt von EUR 3.000.- mit der Möglichkeit einer Überzahlung. Wenn Sie Interesse an dieser Aufgabe 
haben, dann senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter der Kenn Nr. 25.811 vorzugsweise 
per E-Mail an Herrn Dr. Franz Köck, office@eesearch.at  und werden Sie Teil eines  erfolgreichen Teams.
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